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SBI레밋, 해외송금 이용자 「추천하고 싶은 해외송금 서비스」 선호도 1위 획득! 
 

 

종합 핀테크 솔루션 기업인 SBI FinTech Solutions 주식회사의 자회사로 국제송금서비스 사업을 영위하는 

SBI레밋 주식회사(본사: 도쿄도 미나토구, 대표이사: 안도 노부오, https://www.remit.co.jp/, 이하 「당사」)는, 

일본 컨슈머리서치가 실시한 인터넷 조사에서 해외송금 이용자가 선택한 「추천하고 싶은 해외송금 

서비스」부문에서 1위를 차지하였음을 알려드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

당사는 2010년 4월 사업 개시 이후 안심하고 편리하게 해외송금 서비스를 이용할 수 있는 환경을 제공 

하기 위해, 첨단 금융기술을 구현하여 안전성은 물론 빠르고 저렴한 수수료가 특징인 분산원장기술(DLT: 

Distributed Ledger Technology)을 활용한 송금서비스의 순차 도입, 웹사이트 다언어 대응 강화(12개국어) 

및 언어별 문의 접수(이메일·전화·SNS)를 비롯한 고객센터 확충 등에 힘써왔습니다. 

또한 SBI그룹이 추진하는 지역 금융기관과의 제휴를 통한 지방창생 정책의 일환으로, 지역 금융기관과 

업무제휴를 맺고 사업 및 유학을 위해 이용하시는 일본인 고객과 지역경제에서 귀중한 노동력을 제공하는 

외국인 노동자의 송금 수요에 부응함과 동시에 보다 편리한 서비스를 제공하기 위한 환경정비를 지속적 

으로 추진하고 있습니다. 

당사는 이번 결과에 대해 평소의 노력이 결과로 이어져 고객 여러분께 좋은 평가를 받았다고 생각 

합니다. 앞으로도 더욱 고객 니즈에 대응하여 「새로운 가치 제공」, 「고객중심주의 실현」을 위해 노력하겠 

습니다. 

 

【조사개요】 

 실시위탁：일본 컨슈머리서치 

 조사기간：2021년 4월 2일 ～ 4월 4일 

 조사방법：인터넷 조사 

 조사개요：해외송금서비스 취급 10개사를 대상으로 브랜드 이미지 조사 

 조사대상：해외송금이용자 1,106명 

 

【본 건에 관한 문의】 

SBI FinTech Solutions 주식회사  TEL: 02-2038-2791  Email: ir@sbi-finsol.co.jp 


